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Informationen zur Chaletvermietung/Ferienbungalow 
(teilweiser Auszug aus den AGB´s) 

Ausstattung:  Je nach Bungalowtyp komplett für 1-5 Personen ausgestattet mit: Geschirr, 
Gläsern, Besteck, Töpfen, Pfannen, Farbfernseher, Radio, Kaffeemaschine, 
Toaster, Wasserkocher, sowie Kühlschrank und Elektroherd. 

Wäsche:  Bitte bringen Sie folgendes mit: Bettdecken, Kopfkissen, Bettwäsche und 
Handtücher! 

An- und 
Abreise:  

Das Mietobjekt steht Ihnen am Anreisetag ab 15:00 Uhr und am Abreisetag 
bis 11:00 Uhr zur Verfügung. Bei verspäteter Abreise müssen wir Ihnen je 
angefangene Stunde 15,00 € berechnen, da das Reinigungspersonal ab 11:00 
Uhr extra für die Reinigung bereitsteht. Von 13:00 – 15:00 h ist Mittagsruhe 
und die Platzeinfahrt durch eine Schranke geschlossen. Sollten Sie während 
dieser Zeit anreisen, können Sie Ihren Pkw gerne auf dem Parkplatz parken 
und sich bei einer Tasse Kaffee oder leckerem Essen im Silberwald von der 
Fahrt erholen. 

Endreinigung:  Dafür werden pauschal 25 € berechnet. Der Gast verpflichtet sich, 
Haushaltsarbeiten die nicht zur eigentlichen Reinigungsarbeit gehören, zu 
erledigen – wie z.B. Saugen/Fegen des Fußbodens, Reinigung des Geschirrs, 
der Kochtöpfe, der Bestecke die Entleerung des Kühlschrankes, Mülleimer 
und den Müllsack in den dafür vorgesehenen Container zu entsorgen. 
Ansonsten werden diese Arbeiten nach der zurzeit gültigen Gebührenliste 
abgerechnet. Sollte der Bungalow über ein normales Maß verschmutzt und 
eine längere, spezielle Reinigung notwendig sein, wird diese extra berechnet. 

Strom:  Während Ihres Aufenthaltes wird der Strom nach Verbrauch abgerechnet: pro 
KW/h = 0,50 €. 

Besuch:  Es dürfen nur die angemeldeten Personen den Platz benutzen. Besuch 
ausschließlich nach Anmeldung in der Rezeption. 

Storno/Rücktritt:  Vor Beginn des gebuchten Termins können Sie durch schriftliche Erklärung 
jederzeit vom Mietvertrag zurücktreten. Zur Vermeidung von 
Missverständnissen bitte nur per Einschreiben, nicht telefonisch. Unser 
Anspruch auf vereinbarte Vergütung bleibt bestehen, auch wenn Sie Ihren 
Urlaub nicht antreten, dabei sind die Gründe der Nichtantretung unerheblich. 
Im Falle des Rücktritts besteht unser pauschalierter Anspruch auf 
Kostenerstattung in % von der Mietsumme.  
- bis 60 Tage vor Mietbeginn 10% - 59 bis 14 Tage vor Mietbeginn 30%  
- 14 bis 7 Tage 75% - bei 6 Tagen bis Anreise 95% - bei Nichtanreise 100%  
Bei Umbuchungen gleich bleibender Mietdauer und Miethöhe (nur im 
gleichen Geschäftsjahr möglich) wird eine Pauschale von 10,- € erhoben. Wir 
empfehlen den Abschluss einer Reiserücktrittsversicherung bei einem 
beliebigen Reisebüro (Europäische Reiseversicherung). 

Haftung:  Die Mieter sind verpflichtet, das Objekt und deren Inhalt schonend und 
pfleglich zu behandeln und nur mit der vertraglich vereinbarten Personenzahl 
zu nutzen. Überprüfen Sie bitte Ihr gemietetes Objekt, das Inventar und 
sonstige Gegenstände bei der Ankunft. Bitte übergeben Sie das 
Übergabeprotokoll, in dem auch eventuelle Mängel verzeichnet sind, unserem 
Servicepersonal oder der Rezeption noch am Anreisetag. Wir möchten Sie 
optimal betreuen, dazu benötigen wir Ihre Mithilfe. Schäden und 
verlorengegangenes Inventar und sonstige Mietgegenstände sind vom Mieter 
zu erstatten. Der Mieter haftet auch für seine Mitreisenden. 

Zahlung:  100,-€ Anzahlung innerhalb von 10 Tagen nach Erhalt der Reservierungs- 
bestätigung Der Rest 4 Wochen vor Mietbeginn. Rechnungsbeträge unter 
200,-€ und kurzfristige Buchungen werden sind fällig innerhalb von 10 Tagen 


